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Impacto Esperado:
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Se espera que, al promover la informacién sobre el buen uso y cuidado del agua, se concientice a los usuarios sobre el pago oportuno del servicio generando la _.M.mvom.mma.:.a p _n
cada una de nuestras acciones, para seguir teniendo una bueno cultura del agua al ser el agua de gran importancia para todos. Con el vnovom;c.n_o ayudar a la disminucién de la
cartera vencidz y al mismo tiempo generar una participacién mutua entre usuarios y Organismo. Que nuestra huella hidrica sea lo mas ligera posible.

ACTIVIDADES CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Descripcién Unidad Cantidad Impacto Metas Mensuales
de Medida Anual Esperado E{FIM[A|M|T|JT|A]S]O|NI|D

Importancia de Cultura del Agua

Promoci6n y Difusi6n en redes sociales con

fechas relacionadas a cultura del agua, | Actividades 36 3131313133 }131]3]13
cultura de pago y Medio Ambiente

Campaiia de Concientizacion

Promover a todos los usuarios del
Municipio de Huichapan Hidalgo.

Tﬂﬂmmlom_g 44 mo._umn._m conciencia y la . 0 4 4 4 h. 4 4 4 4 4 4 4
_ responsabilidad de pagar el servicio
Dia Mundial del Agua (feria del agua) Actividades 1 del agua de manera constante, y el 1
E d 1 7 = vid buen uso y cuidado asegurando el
ntrega de apoyo al usuario cumplido Actividad 2 suministro diario, 1 1
Platicas escolares presenciales Escuelas 60 6|1 6|16|4a]l6]6|6]0 6161 4 4
Dia del Medio Ambiente Actividades 1 1
Campafia de cultura de pago Actividades 12 1 | L 0 2 O e R N e G o |
Campafia Usuario cumplido Actividad 1 1|1
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Comisién de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Huichapan, Hidalgo.
Proyecto del Programa Operative Anual 2023

Programa: Uso racional y Cultura del Agua Area responsable del Proyecto: Espacio de Cultura del Agua
Subprograma: Cultura del Agua Titular: Mauricio Nava Ramirez

Proyecto: El Agua, Fuente de vida. Num.

Antecedentes:

La CAPOSA fue creada por el H. Ayuntamiento como Organismo descentralizado de la Administracién Pablica Municipal, en sesién ordinaria de cabildo en fecha
nueve de mayo del 2003, creada para satisfacer las necesidades de agua potable del Municipio de Huichapan.

Diagnéstico:

El crecimiento de las zonas urbanas y rurales que atiende actualmente la CAPOSA, influido por la situacién Econdémica, Politica y Social conlleva a que una cierta
cantidad de usuarios de agua potable se retrasen en el pago del Servicio lo que evidencia una falta de cultura del pago sobre el servicio, aunado a grandes desperdicios
del recurso por el mal uso y el desaprovechamiento de tan apreciado liquido vital, asi como la contaminacién de la misma.

Objetivo General:

Desarrollar campaiias las cuales nos permitan promover y difundir en las comunidades de nuestro municipio sobre el cuidado del agua, reforzando esta actividad con
nifios, padres de las instituciones educativas y poblacién en general por medio de lonas, pinta de bardas, folletos y por medio de las redes sociales para generar

concientizacion y responsabilidad para crear una nueva cultura en materia hidrica, como el reusé del agua, la bisqueda de mejoras en el aprovechamiento del agua en

los domicilio.

Objetivos Especificos:

Importancia de la Cultura del Agua

Promover, difundir, disefiar, incentivar y reproducir material didactico propio que permitan difundir y promover en los diferentes segmentos de la poblacién

la importancia, el cuidado y el aprovechamiento que se deben de tener sobre el servicio de agua evitando su desperdicio encaminado a una nueva mentalidad sobre su
uso, y la responsabilidad del pago del servicio de manera regular.

Campaiia de Concientizacién

- Llevar a cabo actividades que despierten entre la poblacién la conciencia para cambiar hébitos en favor de nuestro vital liquido.
- Promover la cultura de pago oportuno del Servicio de manera regular

- Dar a conocer a la poblacién en general la problemética existente en el Municipio y en el mundo sobre el mal uso del agua.
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Programa: Uso racional y.Cultura del Agua Area responsable del Proyecto: Espacio de Cultura del Agua

Subprograma: Cultura del Agua Titular: Mauricio Nava Ramirez

Proyecto: El Agua, Fuente de vida. Nim.

Metas e Indicadores:

Meta Anual: Disminuir el porcentaje de usuarios de agua potable que se han retrasado en el pago del Servicio mostrando una cultura del pago oportuno, asi oo_:.o._w
concientizacién para disminuir el desperdicio del recurso y la aceptacion de la instalacién de aparatos medidores en las comunidades a las que se les brinda el servicio,
no a la contaminaci6n del agua y separacion de residuos.

Indicadores

2. 1 actividad por el Dia Mundial del agua (feria del agua)

3. 6 actividad por el Dia Mundial del Medio Ambiente

4.2 actividades en apoyo a la cultura de pago oportuno

5. 67 platicas Escolares presenciales en los diferentes niveles educativos

6. 1 un calendario mensual de redes sociales de fechas relacionadas con la cultura del agua y el medio ambiente.
7.1 campaiia de cultura de pago en las comunidades deudoras

8.1 perifoneo
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9. 1 una campaiia de usuario cumplido 2023, en los meses de octubre y noviembre

Lineas de Accion:

2. Dia Mundial del Agua (feria del agua) invitacién por escrito a todas las instituciones educativas a participar en la feria del agua 2023

3. Actividad Platica sobre cultura del agua y reforestacion en Escuelas Educativas (Preescolar del Cajon)

4. Apoyo al:usuario.cumplido mediante incentivos

5. Acudir a las Instituciones Educativas, a dar Platica taller sobre el cuidado y reutilizacién del agua potable de nuestros hogares y la Escuela
6. Mediante flyer, infografias, posters, etc. subir a las redes sociales fechas relacionadas con cultura del agua y medio ambiente

7. Mediante lonas en las cajas comunitarias informar la importancia del pago a tiempo del recibo del agua

8. Perifonear en todas las comunidades sobre cultura del agua y cultura de pago

9. Campafia de usuario cumplido mediante informativas en las cajas Comunitarias y puntos principales y redes sociales
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